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KẾ HOẠCH 

Tuyên truyền và tổ chức tập huấn chuyển đổi số, kỹ năng số và an toàn 

 thông tin mạng trên địa phường Quảng Thắng năm 2024 

 

 

Thực hiện Kế hoạch số 312/KH-UBND ngày 09/3/2024 của UBND thành 

phố về tuyên truyền và tổ chức tập huấn chuyển đổi số, kỹ năng số và an toàn 

thông tin mạng trên địa bàn thành phố Thanh Hóa năm 2024. UBND phường 

Quảng Thắng xây dựng Kế hoạch tập huấn chuyển đổi số, kỹ năng số và an toàn 

thông tin mạng triển khai các nhiệm vụ cụ thể nhằm hoàn thành mục tiêu Chuyển 

đổi số trên địa bàn phường năm 2024, như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Góp phần thực hiện hoàn thành các mục tiêu, nhiệm vụ tại Nghị quyết số 

06-NQ/TU ngày 10/11/2021 của Ban thường vụ Tỉnh ủy, Quyết định số 969/QĐ- 

UBND của UBND tỉnh Thanh Hóa. 

- Tuyên truyền về chuyển đổi số để thấy tầm quan trọng, ý nghĩa, lợi ích và 

những giá trị to lớn thiết thực mà chuyển đổi số mang lại trong công tác quản lý, 

điều hành, phát triển kinh tế -xã hội và đặc biệt là hướng tới lợi ích của người dân 

và doanh nghiệp; nâng cao văn hóa khai thác và ý thức sử dụng công nghệ thông 

tin từ gia đình đến xã hội nhằm hướng tới các ứng dụng lành mạnh, thiết thực, 

hiệu quả, góp phần hình thành xã hội thông tin, gắn kết với bảo đảm an toàn, an 

ninh thông tin cho người sử dụng. 

- Nhằm bồi dưỡng, nâng cao nhận thức về chuyển đổi số, kỹ năng chuyển 

đổi số cho cán bộ, công chức, tổ công nghệ số cộng đồng các khu dân cư để thực 

hiện mục tiêu xây dựng xã hội văn minh, hiện đại, tiến bộ, nâng cao năng lực 

lãnh đạo, điều hành của chính quyền. 

2. Yêu cầu 

- Các bộ phận có liên quan, các tổ chức đoàn thể, cơ quan, đơn vị, doanh 

nghiệp và người dân phát huy vai trò, trách nhiệm, tham gia tích cực trong việc 

triển khai, tổ chức thực hiện công tác thông tin tuyên truyền, đào tạo tâp huấn về 

chuyển đổi số. 

- Công tác thông tin tuyên truyền, đào tạo tập huấn được tổ chức thường 

xuyên có trọng tâm, trọng điểm; vâ dụng linh hoạt, lồng ghép các hình thức phù 

hợp, dễ hiểu, dễ áp dụng. 

- Đa dạng các hình thức đào tạo tâp huấn, nâng cao chất lượng truyền đạt; 

xây dựng nội dung tài liệu ngắn gọn, xúc tích, gắn với thực hành để nâng cao 

trình độ, kỹ năng, tâp trung vào các vấn đề cần thiết ở địa phương. 
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- Trong quá trình tổ chức thực hiện phải đảm bảo thiết thực, hiệu quả, tiết 

kiệm và đúng quy định của pháp luâ hiện hành, có tính bền vững cao. 

II. NỘI DUNG 

- Tuyên truyền, phổ biến các văn bản về chuyển đổi số của trung ương, của 

tỉnh và thành phố như: Nghị quyết số Nghị quyết số 06-NQ/TU ngày 10/11/2021 

của Ban thường vụ Tỉnh ủy về chuyển đổi số tỉnh Thanh Hóa đến năm 2025, định 

hướng đến năm 2030, Quyết định số 4216/QĐ-UBND ngày 06/10/2020 của 

UBND tỉnh Thanh Hóa về việc bành kế hoạch chuyển đổi số trên đến năm 2025, 

định hướng đến năm 2030, Kế hoạch số 43/KH-UBND của UBND tỉnh Thanh 

Hóa về triển khai thực hiện “Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư định 

danh và xác thực điện tử, phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022-2025, 

tầm nhìn đến năm 2030” trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa và các văn bản có liên 

quan. 

- Thông tin, tuyên truyền tầm quan trọng, ý nghĩa, mục tiêu và tác động 

của chuyển đổi số, công nghệ số; sự cần thiết phải chuyển đổi số, phát triển 

Chính quyền số; vai trò, tác động của ứng dụng công nghệ thông tin đến phát 

triển kinh tế - xã hội. Các quan điểm, chủ trương của Đảng, chính sách, pháp luật 

của Nhà nước về chuyển đổi số và kết quả thực hiện ứng dụng công nghệ thông 

tin, xây dựng chính quyền số, chuyển đổi số ở địa phương. 

- Tuyên truyền nâng cao nhận thức, trách nhiệm của các cấp ủy Đảng, 

chính quyền, người dân và doanh nghiệp về sự cần thiết và tính cấp thiết của 

Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số, xã hội số, ... 

- Thông tin, tuyên truyền, phổ biến nhằm nâng cao nhận thức của người dân, 

doanh nghiệp trên địa bàn về việc sử dụng các dịch vụ công trực tuyến; sử dụng 

các dịch vụ số do các cơ quan nhà nước cung cấp; tương tác với chính quyền thông 

qua môi trường số, góp phần đẩy mạnh chuyển đổi số tại địa phương. 

- Thông tin, chia sẻ, phổ biến câu chuyện thành công, tôn vinh gương điển 

hình, cách làm hay, sáng tạo, những thành tựu, hiệu quả về chuyển đổi số. 

- Tuyên truyền, hướng dẫn người dân nâng cao nhận thức tự bảo vệ thông 

tin, dữ liệu trên môi trường số, tuân thủ các quy tắc về sử dụng dịch vụ số, ứng xử 

trên mạng xã hội; các kỹ năng cơ bản bảo đảm an toàn, an ninh thông tin; tham gia 

tích cực các hoạt động về an toàn, an ninh mạng, góp phần phòng, chống có hiệu 

quả các hoạt động phá hoại, thâm nhập trái phép các hệ thống thông tin. 

- Tổ chức các hoạt động, tuyên truyền hưởng ứng ngày Chuyển đổi số 

Quốc gia năm 2024 (10/10 hàng năm). 

- Tiếp tục tăng cường công tác tuyên truyền về vai trò, lợi ích và ý nghĩa 

của mô hình “3 không” đến nhân dân trên địa bàn phường thông qua nhiều hình 

thức. 

1. Hình thức thông tin tuyên truyền: 

 Thực hiện thông tin, tuyên truyền thông qua hệ thống truyền thanh phường và 

loa ở khu dân cư; Trang Thông tin điện tử. 
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- Tuyên truyền trên các tiện ích mạng xã hội; trang Zalo, trang Fanpage, 

Facebook... 

- Thông tin, tuyên truyền thông qua các hội nghị, tập huấn, diễn đàn, sinh 

hoạt tại khu dân cư... 

2. Công tác đào tạo, tập huấn 

- Tổ chức tập huấn cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và 

nhân dân nhận thức đúng, đủ về chuyển đổi số; các lĩnh vực cần ưu tiên; tuyên 

truyền nâng cao nhận thức về chủ trương, chính sách, quy định của Đảng, nhà 

nước, ý nghĩa, tầm quan trọng, lợi ích, tính cấp bách của chuyển đổi số trong các 

cơ quan, doanh nghiệp, người dân, cũng như những tác động tiêu cực của chuyển 

đổi số. 

- Hướng dẫn kỹ năng số, kỹ năng sử dụng Công nghệ thông tin cho tổ 

Công nghệ số cộng đồng: Đăng ký dịch vụ công trực tuyến; hướng dẫn cài đặt và 

sử dụng các ứng dụng sổ sức khỏe điện tử (Vncare); ứng dụng tương tác giữa 

Chính quyền với người dân (ThanhhoaS); Cài đặt chữ ký số, cài đặt ứng dụng an 

toàn thông tin mạng, đăng ký, kích hoạt định danh điện tử mức độ, mức độ 2 

(VneID); hướng dẫn đăng ký tham gia các sàn thương mại điện tử như “voso.vn”, 

“postmart.vn”; quảng bá sản phẩm, dịch vụ trên các trang thông tin điện tử, sàn 

nông sản an toàn Thanh Hóa, sàn thương mại điện tử, mạng xã hội (Zalo, 

facebook, TikTok…) 

III. THỜI GIAN THỰC HIỆN 

1. Thời gian tuyên truyền: Thực hiện thường xuyên 

2. Thời gian tổ chức tập huấn 

Thành lập các tổ công tác (bao gồm: VNPT, thành viên BCĐ Chuyển đổi 

số, trạm Y tế phường, Tổ công nghệ số cộng đồng) tập huấn chuyển đổi số, kỹ 

năng số tại các nhà văn hóa; tiếp tục đến khu dân cư, đi từng ngõ, gõ cửa từng 

nhà cài đặt và hướng dẫn cho người dân sử dụng ứng dụng ThanhhoaS (ứng dụng 

tương tác giữa Chính quyền với người dân, sử dụng chữ ký số, thanh toán không 

dùng tiền mặt; tiếp tục cài đặt và kích hoạt định danh điện tử mức độ 1, mức độ 2, 

 (Thời gian cụ thể sẽ thông báo đến các Tổ dân phố sau). 

- Tổ chức tập huấn, triển khai nhiệm vụ theo lộ trình của tỉnh, Sở thông tin 

và truyền thông, UBND thành phố. 

IV. KINH PHÍ THỰC HIỆN 

Kinh phí thực hiện tuyên truyền, đào tạo tập huấn chuyển đổi số, kỹ năng 

số trên địa bàn phường Quảng Thắng năm 2024 được thực hiện theo quy định 

hiện hành của pháp luật. Giao bộ phận văn phòng phường chủ trì, phối hợp với 

bộ phận chuyên môn có liên quan xây dựng dự toán, trình Chủ tịch UBND 

phường xem xét, quyết định. 

V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Ban chỉ đạo chuyển đổi số phường 
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- Các thành viên Ban chỉ đạo căn cứ theo phân công nhiệm vụ theo dõi 

hướng dẫn, chỉ đạo công tác tuyên truyền, tập huấn, triển khai nhiệm vụ chuyển 

đổi số tại các Tổ dân phố được phân công. 

- Nắm bắt số liệu cài đặt các ứng dụng số của người dân trên địa bàn Tổ 

dân phố phụ trách, báo cáo hàng tuần về UBND phường (qua bộ phận Văn phòng 

UBND phường). 

2. Bộ phận văn hoá - xã hội phường: 

- Tăng cường công tác tuyên truyền, đăng tải cập nhập các bài viết lên trang 

Thông tin điện tử phường, đài truyền thanh phường tăng cường nội dung phát 

thanh vào chuyên mục Chuyển đổi số, thực hiện 2 lần/tuần, nâng cao nhận thức 

chuyển đổi số đến đội ngũ cán bộ, công chức, người lao động, cơ quan, đơn vị, 

doanh nghiệp và Nhân dân trên địa bàn phường phù hợp với từng điều kiện cụ thể. 

- Tham mưu triển khai nhiệm vụ tuyên truyền hưởng ứng ngày Chuyển đổi 

số Quốc gia năm 2024 trên địa bàn phường (10/10 hàng năm). 

- Phối hợp với bộ phận Văn phòng phối hợp với các bộ phận có liên quan 

tham mưu chuẩn bị các điều kiện cần thiết và triển khai kế hoạch. 

- Báo cáo kết quả tuyên truyền, tổ chức, tập huấn Chuyển đổi số về UBND 

thành phố trước ngày 20/6/2024 và 10/12/2024 (qua phòng Văn hóa và thông tin) 

để tổng hợp. 

3. Bộ phận văn phòng phường: 

- Chủ trì xây dựng kế hoạch, phối hợp với các đơn vị, bộ phận liên quan 

tham mưu triển khai kế hoạch, xây dựng nội dung, chương trình đào tạo, tập huấn 

đảm bảo tốt yêu cầu đề ra. 

- Tham mưu thành lập, phân công từng tổ công tác (bao gồm: VNPT, thành 

viên BCĐ Chuyển đổi số phường, trạm Y tê phường, Tổ công nghệ số cộng 

đồng): tập huấn tại nhà văn hóa; đi đến khu dân cư, đi từng ngõ, gõ cửa từng nhà 

cài đặt và hướng dẫn sử dụng một số ứng dụng số, kỹ năng số cho người dân. 

- Phối hợp với bộ phận kế toán tham mưu và trình Chủ tịch UBND phường 

kinh phí tổ chức lớp tập huấn theo quy định. 

- Thực hiện việc quản lý lớp, công tác tổ chức lớp tập huấn. 

- Chủ trì đẩy mạnh công tác tuyên truyền hướng dẫn người dân, doanh nghiệp 

thực hiện việc nộp hồ sơ và nhận kết quả, thanh toán trực tuyến trên Cổng dịch vụ 

công trực tuyến của tỉnh, Cổng dịch vụ công quốc gia bằng các hình thức phù hợp. 

4. Bộ phận Tài chính - kế toán phường: 

Tham mưu bố trí nguồn kinh phí tổ chức lớp đào tạo, tập huấn đạt kết quả 

đề ra theo kế hoạch. 

5. Đề nghị Ủy ban MTTQ và các đoàn thể phường 

- Tuyên truyền sâu rộng đến đoàn viên, hội viên và Nhân dân về Chuyển 

đổi số, kỹ năng số, tầm quan trọng, ý nghĩa, lợi ích và những giá trị to lớn thiết 

thực mà chuyển đổi số mang lại. 
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- Đoàn thanh niên phường là lực lượng nòng cốt, xung kích, đi đầu trong 

thực hiện và tham gia chuyển đổi số, kỹ năng số; đáp ứng nhanh chóng và kịp 

thời trong công tác thực thi chuyển đổi số. Chủ động tham gia các Tổ chuyển 

đổi số, Nhóm chuyển đổi số tại đơn vị, địa phương để luôn nắm bắt được nhanh 

nhất tình hình chuyển đổi số. Tuyên truyền, vận động thanh niên tham gia Tổ 

công nghệ số cộng đồng, thành lập và triển khai các Tổ công nghệ số thanh niên 

trong trường học, cơ quan, doanh nghiệp, …; tổ chức và triển khai hoạt động các 

cuộc thi, ngày hội, sinh hoạt đội, nhóm về công nghệ số, chuyển đổi số; các 

chương trình, diễn đàn… thực hành, công nghệ số trong thanh thiếu nhi; 

6. Các tổ công nghệ số cộng đồng: 

- Sử dụng tài liệu của khóa bồi dưỡng phổ cập kỹ năng số cộng đồng làm 

tài liệu chính thức trong hoạt động của Tổ công nghệ số cộng đồng và tuyên 

truyền trên hệ thống truyền thanh phố, … 

- Tham gia đầy đủ lớp tập huấn, khuyến khích vận động tầng lớp thanh 

niên trẻ tuổi tham gia tuyên truyền, hướng dẫn người dân thao tác thành thạo 

một số kỹ năng số. 

- Cài đặt, hướng dẫn sử dụng thành thạo ứng dụng ThanhhoaS, chữ ký số. 

các ứng dụng số, … cho các hộ gia đình trên địa bàn Tổ dân phố 

- Lập danh sách, báo cáo hàng tuần số liệu hộ gia đình trên địa bàn phố 

cài đặt ứng dụng ThanhhoaS,… về thành viên Ban chỉ đạo phụ trách các Tổ dân 

phố. 

Trên đây là kế hoạch tuyên truyền, tập huấn chuyển đổi số, kỹ năng số và 

an toàn thông tin mạng trên địa bàn phường năm 2024. Yêu cầu thành viên Ban 

chỉ đạo chuyển đổi số phường, cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp liên quan, tổ công 

nghệ số cộng đồng các tổ dân phố triển khai thực hiện nghiêm túc, hiệu quả./. 

Nơi nhận: 
- Phòng VHTT TP (b/c); 
- Đảng uỷ, HĐND phường (b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND; 

- MTTQ và các đoàn thể phường (p/h); 

- Các thành viên Ban Chỉ đạo (t/h); 

- 08 Tổ công nghệ số cộng đồng (t/h); 

- Lưu: VT, VHXH. 

KT. CHỦ TỊCH  

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 
 

Nguyễn Trọng Quân 
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